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1. Visao Geral - Objetivo

O Escopo e Abordagem do “Projeto Governanca de Estoques, que tera coordenacdo (acompanhamento) de
Inventario Fisico, Revisdo de Processos e Normatizacdo do Estoque, com objetivo de auxiliar no fortalecimento
da atual estrutura de processos, riscos e controles internos das Empresas.

Linha do tempo de projeto

Planejamento e

Entendimento Realizac3o d trevist 12 e 22 Identificacao de
ealizacdo de entrevistas .
inicial ¢ contagens Oportunidades de
Melhorias

Gerenciamento das mudancas e comunicacao

Este documento é confidencial e de uso exclusivo do Grupo RCO, néo podendo ser reproduzido em partes ou o todo.



1. Visao Geral - Escopo e Abordagem de Inventario

Processo: Gestao e Controle de Estoques

P Recebimento e conferéncia fisica

P> Devolugdes e avarias

P Recebimento fiscal

P Armazenagem e acondicionamento

P> Separacdao e Movimentagao de estoque - requisi¢cao
P> Administracao de estoques

P Expedicao e transferéncias

P Registro das saidas

A v

Potenciais Riscos

A

Atividades de Controles

» Comprometimento da qualidade final dos produtos
P Elevagao de custos devido ao aumento dos estoque
P Perda ou desvio dos estoques

P Multas por armazenamento de produtos vencidos
P Multas ou sanc0es fiscais

P Realizagao de inventdrios fisicos

P |dentificacdo da necessidade de reposicao dos estoques
P> Armazenagem de materiais e produtos acabados

P> Aprovacdo dos Ajustes de Inventdrio

P Andlise da qualidade dos materiais

P> Politicas e procedimentos

P Indicadores de desempenho




1.1 - Solicitagao de documentos e planejamento
dos trabalhos

1.2 - Acompanhamento do inventario 12 fase

1.3 - Entrevistas com colaboradores chaves das areas envolvidas
e identificagao de riscos e classificagao dos controles

1.4 - Andlise e testes das atividades de controles
manuais e automatizados

1.5 - Elaborac¢ao do Relatério de Gestdo

1.6 - Plano de acdao de melhorias e acompanhamento das a¢6es

1.7 — Formalizagao de Politicas, Procedimentos e Treinamento
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1. Visao Geral — Melhoria dos Processos de Estoques

Processo to be: A. GESTAO DE ESTOQUES Data: 31 de julho de 2017 - Versao 1 Pagina: 9
Sub-processo: 7: Movimentacio e Separacfo Mapeado por: Leandro Jesus Aprovado por: -
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Aplicamos a abordagem a seguir, no projeto de inventario e Controles Internos para fortalecimento da estrutura de processos do estoque do Grupo RCO:

Profissionais

Treinados Gz el

Sistema

Organizagao de
desempenho

Internal Envirenment

?~\ Objective Setting

Credibilidade
Event Identification
\ Risk Assgssment

(9)

@‘\9 . o(\° Risk Response
X -
"b Control Activities ~
QQ Padréo

(e) Information & Communication

Maonitoring

Fonte: Framework

Integragdo da

CO0SO empresa
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3. Produtos Gerados

12 Entendimento do Negdcio 22 Avaliacao dos Riscos

32 Sumdrio de Fatores de Riscos
(“Processos”) (“Mapeamento”)

(“Diagnostico”)

Visao Sistémica

‘ Metodologia de Gestio de
Ri
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INDICADORES DO NEGOCIO: Metas, Volume de Produgio, . - e-

Py

iNsumos | [ ORGaNizAGAo | [ _ossemvos | e

Demanda Processos -
« Matéria prima * Atividades # Produtos
§ [-e ]
+ informaglio + Conhecimento 4 Servicos
RECURSOS: Humanos, Financeiros, Informacao, ‘

e i E

52 Gestdao do Conhecimento 62 Follow-Up - (Monitoramento
(“Treinamento”) - Relatérios)

42 Plano de Agao
(“5SW2H")

19900 0F MRMNTACAO
-




4. Visao Pratica - Organizag¢ao de Estoques

Apresentamos a seguir, a situacdo do estoque antes e ap0s 0 processo de governanca e organizagéo do estoque:

Depois )
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4. Visao Pratica - Organizag¢ao de Estoques

Implantagdo do Kankan no estoque, visando quando recebimento dos produtos ja para direcionar para o destino (prateleira ou produgao)
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5. Beneficios Esperados

Melhoria continua dos processos

Reduzir riscos

Aumentar a eficiéncia

Elevar o nivel de governanca

\

Otimizar recursos humanos e técnicos na gestao

Definicdo de Responsabilidade

Padronizacao de processos, maior facilidade na
transferéncia de conhecimento

Maior agilidade na identificacdo de problemas e no
processo de tomada de decisdo por meio de
indicadores chaves de performance
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6. Estrutura de Equipe @

> Experiéncia profissional: Atua ha mais de 15 anos em contabilidade, auditoria independente e consultoria em gestdo de riscos,
auditoria interna, gestao empresarial e compliance.

> Formagao: - MBA — pos-graduagdo em Gestdo de Riscos e Fraudes - FESP, Sdo Paulo -SP.
- MBA — pés-graduagdo em Controladoria e Finangas - INPG, Sdo Paulo — SP.
- Graduado pela Faculdade Luzwell, Ciéncias Contdbeis - Sdo Paulo —SP.

> Filiagdo em associacdes profissionais: Certificado em Mapeamento de Controles Internos SOX, COSO 2013 e ERM, Basiléia
Bacen. Possui registros no Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON), Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e
Conselho Regional de Contabilidade (CRC) e IBGC - Governanga Corporativa e Gestdo de Riscos.

Leandro De Jesus

> Idiomas: Inglés intermediario.
Gestdo de Riscos
R NRCLHEKRIZYAN . Historico de trabalho: Ha mais de 15 anos atuando em projetos de consultoria em empresas como: Ernst & Young, Terco Grant
+55 11 2376-9801 Thornton, Baker Tilly, Rodyos Auditores . Liderei atividades em campo de trabalhos de auditoria interna em empresas
leandro@pcaconsultoria.com multinacionais, com foco na estruturacdo de controles e redugdo de custos, por meio da andlise de riscos por Subprocesso,
reportando os resultados diretamente a alta administracdo. Mais de 9 anos atuando como Professor de Pds-Graduagdo e
Graduagdo em Auditoria e Gestdo de Processos no SENAC.

Principais clientes:

Concessiondrias: Hyundai CAOA, Concessiondrias Ford, Grupo Vigorito, Grupo Viamar, Max.

Industria: Nidera, Elekeiroz Ind. Quimica, Frefer Aco S.A, Coca-Cola Bebidas e Refrigerantes, Hypermarcas e Braskem, e RCO.
Varejo: DIOR, GEP, Drogarias Onofre, Ultrafarma, Cacgula de Pneus, Dpaschoal, DVBR Postos BR.

Financeiro: Banco Real, Banco Bradesco, Banco Rendimento, Banco Concérdia, Banco Sofisa.

Hospitalar: Hospital Israelita Albert Einstein, Trasmontano Igesp e Santa Catarina.

Servigos: Lopes Consultoria de Iméveis, Telefonica, Europ Assistance.

Educa¢do Anhembi Morumbi e Senac.

Construgdo: Tecnisa, Klabin Segall, Lucio Eng., Ledo Engenharia, Setin, Gafisa e Ecorodovias.
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